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5.0   POST-MORTEM DAN STRATEGI PENAMBAHBAIKAN 
PRESTASI AKADEMIK 

 
 
5.1     Post-Mortem 
 
5.1.1   Post-mortem ialah pemeriksaan sesuatu rancangan yang gagal untuk 

mengetahui sebab kegagalan (Kamus Dewan edisi Ke-4)  
 

5.1.2 Dalam konteks pendidikan, post-mortem diadakan untuk menganalisis 
keputusan ujian / peperiksaan, mengenal pasti kelemahan dan puncanya 
untuk menentukan strategi penambahbaikan.  
 

5.1.3 Dibuat setiap kali selepas ujian / peperiksaan oleh Majlis Kurikulum 
khususnya guru mata pelajaran, panitia mata pelajaran, Guru Kanan mata 
pelajaran serta Guru Bimbingan dan Kaunseling. 
 

5.1.4   Post-mortem akan dapat menentukan 

i.   Keupayaan guru mengajar. 
     ii.  Keupayaan murid belajar. 
   iii   Kualiti soalan (menepati jadual spesifikasi item). 
 iv.  Keberkesanan program pemulihan, pengukuhan dan pengayaan yang 

telah dilaksanakan. 
     v.   Keberkesanan program khas oleh panitia. 
 
 
5.2 Prosedur Post- Mortem 
 
5.2.1 Mengadakan mesyuarat Audit Akademik  setiap kali selepas ujian / 

peperiksaan.  
5.2.2 Mesyuarat ini hendaklah dipengerusikan oleh Pengetua / Guru Besar. 
5.2.3 Mesyuarat tersebut hendaklah membincangkan perkara-perkara berikut: 

 
Bil. Analisis Tindakan oleh 

i. 
Analisis Pencapaian Keseluruhan mengikut 
darjah / tingkatan (SAPHC) 

Penolong Kanan Pentadbiran 
Setiausaha Peperiksaan 

ii. Analisis Pencapaian Keseluruhan mata 
pelajaran (SAPHC) 

Penolong Kanan Pentadbiran 
Setiausaha Peperiksaan 

iii. 
Analisis mata pelajaran (SAPHC)  
a. Keseluruhan darjah (tahun) / tingkatan Ketua Panitia mata pelajaran  
b. Kelas Guru mata pelajaran 

iv. Analisis ’near miss’ cemerlang 
Ketua Panitia mata pelajaran 
Guru Bimbingan & Kaunseling 
Guru mata pelajaran 

v. Analisis ’near miss’ menguasai 
Ketua Panitia mata pelajaran 
Guru Bimbingan & Kaunseling 
Guru mata pelajaran 

 
 



 
 

73

5.3 Contoh Paparan SAPHC Untuk Post-Mortem  
 
5.3.1 Analisis Keseluruhan 
 

5.3.1.1 Analisis Pencapaian Keseluruhan Mengikut Darjah / Tingkatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

Membandingkan secara kritis antara analisis pencapaian ujian / peperiksaan 

semasa (AR) dengan analisis sasaran semasa (OTR) dari segi :- 

i. peratus penguasaan dan bilangan murid belum menguasai. 

ii. Gred Purata Sekolah (GPS). 

iii. peratus dan bilangan murid berprestasi tinggi. 

iv. peratus dan bilangan murid berprestasi sederhana. 

v. peratus dan bilangan murid berprestasi rendah. 

 

cemerlang 

% kuasai 

GPS 
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5.3.1.2 Analisis Pencapaian Headcount Keseluruhan Murid Mengikut Kelas 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Kaedah penggunaan: 

Membandingkan secara kritis antara analisis pencapaian ujian / peperiksaan 

semasa (AR) dengan analisis sasaran semasa (OTR) bagi setiap kelas dari segi :- 

i. peratus penguasaan dan bilangan murid belum menguasai. 

ii. Gred Purata Sekolah (GPS). 

iii. peratus dan bilangan murid berprestasi tinggi. 

iv. peratus dan bilangan murid berprestasi sederhana. 

v. peratus dan bilangan murid berprestasi rendah. 
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5.3.1.3  Senarai Murid Berprestasi Tinggi Keseluruhan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

Memandingkan secara kritis bilangan dan senarai individu murid berdasarkan OTR 

dan AR. 

 

bandingkan 
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5.3.1.4  Senarai Murid Berprestasi Rendah Keseluruhan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

Mengenalpasti bilangan murid, senarai individu murid dan bilangan mata pelajaran 

yang belum  menguasai merujuk kepada OTR dan AR. 

 

bandingkan 
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5.3.1.5  Analisis Pencapaian Headcount Murid  Untuk Satu Kelas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

Membandingkan secara kritis antara analisis pencapaian AR dengan analisis OTR 

bagi suatu kelas dari segi :- 

i. peratus penguasaan dan bilangan murid belum menguasai. 

ii. Gred Purata Sekolah (GPS). 

iii. peratus dan bilangan murid berprestasi tinggi. 

iv. peratus dan bilangan murid berprestasi sederhana 

v. peratus dan bilangan murid berprestasi rendah 
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5.3.2  Analisis Mata Pelajaran 

5.3.2.1  Analisis Pencapaian Keseluruhan Mata Pelajaran Mengikut Darjah / 

Tingkatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah Penggunaan 

Menganalisis dan membandingkan AR dengan OTR dari segi 

i. perbezaan gred purata mata pelajaran 

ii.  peratus murid yang menguasai  

 
 
 
 
 
 
 

Perbezaan peratus yang  besar 

Perbezaan GPMP besar 
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5.3.2.2  Analisis Pencapaian Mata Pelajaran Darjah / Tingkatan 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

Membandingkan pencapaian keseluruhan MP dalam sesuatu ujian / peperiksaan 

(AR) dengan sasaran pencapaian (OTR) yang berkaitan. Analisis dibuat dengan 

memperinci faktor-faktor yang menyebabkan jurang perbezaan antara AR dan OTR. 
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5.3.2.3  Analisis Pencapaian Mata Pelajaran Mengikut Kelas 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(senarai kelas disusun mengikut peratus pencapaian) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

Mengenalpasti 

i. kelas-kelas yang menunjukkan peratus penguasaan rendah. 
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ii. GP kelas bagi kelas-kelas yang berprestasi rendah. 

iii. guru-guru mata pelajaran yang mengajar di kelas-kelas yang dimaksudkan di   

      atas. 

 
5.3.2.4  Analisis Pencapaian Mata Pelajaran Murid 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kaedah penggunaan: 

Membandingkan pencapaian murid yang tidak mencapai sasaran semasa (OTR). 
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5.3.3  Analisis ’Near-Miss’ 

 

5.3.3.1    Analisis Laporan ’Near-Miss’ Cemerlang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5.3.3.2   Analisis Laporan ‘Near-Miss’ Menguasai: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaedah penggunaan: 

a. Mengesan kelas bagi setiap murid yang disenaraikan. 

b. Menentukan strategi berkesan kepada murid-murid berkenaan. 
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5.4 STRATEGI PENAMBAHBAIKAN PRESTASI AKADEMIK 
 

5.4.1  Berdasarkan  analisis yang diperoleh melalui post-m ortem setiap pihak 

perlu merangka  strategi ke arah peningkatan :  

 i.  keupayaan guru mengajar. 

ii.  keupayaan murid belajar. 

         iii.  keberkesanan program panitia. 

 

 5.4.2 Strategi headcount   boleh membantu meningkatkan prestasi akademik 

sekolah apabila 

i. Pengetua / Guru Besar selalu memberi penekanan mengenai 

pelaksanaan strategi headcount di sekolah agar headcount itu difahami 

dan dijiwai oleh segenap lapisan warga sekolah. 

ii. Guru-guru Kanan sentiasa menunjukkan minat mengaplikasi strategi 

headcount dalam memantau prestasi akademik murid dan keupayaan 

guru selaras dengan perancangan strategik setiap panitia MP. 

iii. Guru-guru MP sentiasa merujuk analisis headcount dan menilai 

keberkesanan pelaksanaan program panitia khususnya program 

pemulihan, pengukuhan dan pengayaan 

iv. Guru Bimbingan dan Kaunseling berperanan penting membantu pihak 

sekolah dan guru mata pelajaran dalam mengesan keperluan kumpulan 

murid ’near-miss’ cemerlang dan ’near-miss’ menguasai. 

v. Murid sentiasa diberi peringatan tentang pencapaian dan sasaran yang 

perlu dicapai dalam bentuk dorongan positif, motivasi dan bimbingan 

yang berterusan. 

vi. Ibu bapa dan penjaga murid  diberikan pendedahan tentang pelaksanaan 

headcount  agar mereka turut sama membantu pihak sekolah memantau 

kemajuan prestasi akademik anak atau jagaan masing-masing. 

 

5.4.3  Tindakan Guru Mata Pelajaran 

i.    Mengisi markah  berdasarkan ujian / peperiksaan yang telah 

dilaksanakan. 

ii    Menganalisis dan mengesan murid yang tidak mencapai OTR. 
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iii   Senaraikan nama serta markah murid  yang tidak mencapai OTR. 

iv    Kenalpasti  aspek kelemahan setiap murid berdasarkan pencapaian 

mereka. 

v   Menentukan tindakan pemulihan segera bagi tujuan penambahbaikan  

dengan menggunakan borang  pengesanan sebelum peperiksaan 

berikutnya. 

·  Borang analisis jawapan murid atau 

·  Borang analisis item jawapan murid. 

vi   Melaksanakan pemulihan dalam bilik darjah secara berkala, berfokus 

kepada item dan kemahiran yang murid belum kuasai. 

vii Seterusnya, berdasarkan pencapaian semasa, murid dibahagikan 

kepada 3 kumpulan  

·  PENGAYAAN ( sasaran : mengekalkan A) 

·  PENGUKUHAN (sasaran : daripada B ke A) 

·  PEMULIHAN (sasaran : daripada gagal ke sekurang-kurangnya D) 

Pembahagian kumpulan ini boleh dilakukan dengan menggunakan 

paparan dari aplikasi SAPHC di mana para murid dalam kelas masing-

masing atau dalam keseluruhan tingkatan disusun mengikut tertib 

menurun markah mereka bagi tiap-tiap mata pelajaran. 

 

 

 

 

 

 

atau 
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 Contoh : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kumpulan 
Pengukuhan 

Kumpulan 
Pemulihan 
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Contoh Borang Analisis Jawapan Murid 
 

 
 
Contoh Borang Taburan Jawapan Murid 
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Contoh Borang Rumusan Jawapan Murid 
 
 

No. 
soalan 

JAWAPAN A B C D E Bil. Salah 

1 E 2 1 1 0 27 4 

2 A 25 2 0 1 3 6 

3 B 1 26 1 1 0 3 

4 E 0 0 0 1 30 1 

5 B 1 21 2 2 5 10 

6 C 0 0 30 1 0 1 

7 C 10 3 12 2 4 19 
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Contoh Borang Analisis Item Jawapan Murid 
 

ANALISIS ITEM JAWAPAN MURID 
SK TUNKU MAHMOOD (1), KLUANG, JOHOR 

TAHUN 2007 
 
PEPERIKSAAN / UJIAN  : UPPM 1 
 
MATA PELAJARAN  : Matematik                                 KERTAS:  2 
 
NAMA GURU : Pn. Surohayati bt. Sapari                    TAHUN : 6 Intan 
 

NO. 
SOALAN KEMAHIRAN 

BETUL PERLU 
PEMULIHAN BIL % 

1 Nombor bulat hingga 7 digit – aras 1b (T6) 29 82.86  
2 Pecahan – nombor bercampur – aras 2a (T5) 19 54.29  
3 Nombor bulat hingga 7 digit – aras 3a (T6) 22 73.33  
4 Panjang – pengukuran dan penganggaran – aras 1b (T4) 12 34.29 YA 
5 Bentuk dua matra – mengenal bentuk (T4) 25 71.43  

6 Peratus – penukaran pecahan wajar kepada peratus – aras 1a 
(T5) 

17 48.57 YA 

7 Perpuluhan – pendaraban perpuluhan hingga 3 tempat 
perpuluhan – aras 1a (T5) 23 65.71  

8 Nombot bulat hingga 7 digit – operasi bergabung yang 
melibatkan nombor hingga 7 digit – aras 1a (T6) 24 68.57  

9 Pecahan – penolakan pecahan – aras 1a (T4) 21 60.0  

10 Masa dan waktu – pendaraban melibatkan masa dan waktu – 
aras 1a (T5) 13 37.14 YA 

11 Wang hingga RM100 000 – penentuan nilai wang hingga 
RM100 000 – aras 1a (T4) 

20 57.14  

12 Dua matra – perimeter – aras 1a (T4) 22 62.86  
13 Purata – pengiraan purata – aras 2a (T5) 17 48.57 YA 
14 Pecahan – pendaraban pecahan – aras 3a (T5) 13 37.14 YA 
15 Masa dan waktu – penentuan tempoh masa – aras 2a (T5) 13 37.14 YA 
16 Nombr bulat – operasi bergabung – aras 3a (T5) 13 37.14 YA 

17 Timbangan berat – menyelesaikan masalah harian – aras 3a 
(T5) 9 25.71 YA 

18 Bentuk dua matra – luas segi tiga – aras 2b (T5) 8 22.86 YA 
19 Wang – operasi bergabung – aras 3a (T6) 16 45.71 YA 
20 Isipadu cecair – menyelesaikan masalah harian – aras 3 (T6) 3 8.57 YA 
21     
22     
23     
24     
25     
26     

  
 
Disediakan oleh : _____________________________  
    
 
 
 …………………………………… 
 (           )    Tarikh : _______________ 
 
* Jika lebih 50 % murid memberi respon yang salah adalah dicadangkan untuk dilaksanakan program 
pemulihan dalam bilik darjah 
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Contoh Strategi Meningkatkan Kecemerlangan Murid 
 

PROGRAM AKTIVITI SASARAN 

Latih tubi 
Pengukuhan 

Menjawab soalan-soalan tahun lepas 
mengikut tajuk dan soalan-soalan 
ramalan. 

KELAS 
PENGUKUHAN 

‘Buddy  system’ 

Murid kelas pengukuhan menjadi 
fasilitator kepada murid lemah 
mengikut jadual yang telah 
ditetapkan (3 bulan). 

KELAS PEMULIHAN 

 
 
 
Contoh Pemulihan Dalam Bilik Darjah 
 

PROGRAM AKTIVITI SASARAN 

Latih tubi topic 
 sukar aras 
kemahiran berfikir 
tinggi. 

Menjawab soalan-soalan daripada 
item dan topik yang sukar di aras 
kemahiran berfikir tinggi berdasarkan 
analisis item jawapan murid.  

KELAS PENGAYAAN 

Latih tubi topik 
 sukar aras 
kemahiran 
sederhana. 

Menjawab soalan-soalan daripada 
item dan topik yang sukar di aras 
kemahiran berfikir sederhana 
berdasarkan analisis item jawapan 
murid. 

KELAS 
PENGUKUHAN 

Latih tubi topik 
senang 

Menjawab soalan-soalan daripada 
item dan topik yang  senang 
berdasarkan analisis item jawapan 
murid. 

KELAS PEMULIHAN 
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5.4.4  Tindakan  Guru Kanan Mata Pelajaran / Ketua Panitia 
 

5.4.4.1     Mengadakan mesyuarat panitia selepas ujian / peperiksaan dijalankan 

dengan  menggunakan : 

i analisis post-mortem – pencapaian, kekuatan dan punca kelemahan;  

ii   perancangan pelaksanaan penambahbaikan prestasi  untuk                      

dilaksanakan program pemulihan, pengukuhan dan pengayaan. 

5.4.4.2 Mengenal pasti murid yang belum menguasai konsep, kemahiran dan pola 

soalan. 

5.4.4.3 Buat penambahbaikan kepada program asal yang ada jika perlu. 

5.4.4.4 Menentukan tindakan pemulihan dalam bilik darjah menjurus kepada item 

dan kemahiran yang murid belum kuasai berdasarkan borang rumusan 

jawapan atau borang analisis  item jawapan murid yang dirumuskan oleh 

setiap guru mata pelajaran. 

5.4.4.5 Mengadakan post-mortem peringkat panitia. 

5.4.4.6 Menghadiri Mesyuarat Audit Akademik sekolah untuk melaporkan analisis 

ujian / peperiksaan semasa dari segi: 

i Pencapaian Kuantiti. 

ii   Pencapaian Kualiti.  

iii  Perbandingan pencapaian antara mata pelajaran.  

iv Perbandingan pencapaian semasa dengan OTR. 

 5.4.4.7  Merancang dan melaksanakan strategi pemulihan, pengukuhan dan 

pengayaan.  

 

 
5.4.5  Tindakan  Guru Bimbingan dan Kaunseling  
 
5.4.5.1   Berdasarkan kepada  analisis headcount  Guru Bimbingan dan Kaunseling                         

dapat mengenalpasti kumpulan murid ’near-miss’ cemerlang dan  

kumpulan murid ’near-miss’ menguasai dan murid yang gagal semua 

matapelajaran.   Merujuk kepada kumpulan tersebut, murid dibantu seperti  

berikut: 

i     membimbing mereka mengatasi kelemahan. 

ii   memupuk motivasi dan keyakinan diri murid. 
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iii mengesan kelemahan penguasaan kemahiran bagi sesuatu mata 

pelajaran tertentu pada individu murid. 

5.4.5.2     Memberi maklumat balas daripada kumpulan murid berkenaan kepada 

guru yang mengajar mereka. Maklumat balas ini membantu guru 

berkenaan meningkatkan proses pengajaran dan pembelajaran beliau. 

5.4.5.3     Merancang dan melaksanakan sesi pertemuan bersama ibu bapa atau 

penjaga kepada kumpulan murid berkenaan.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 


